
Ciudad de México, México a 06 de junio de 2025. 
 

A la opinión pública: 

 
En respuesta a las incorrectas afirmaciones, realizadas el día de hoy 06 de junio de 2025, por los 

columnistas Darío Celis y Federico Arreola, mediante los cuales acusan a Healthcare Systems de México, 

de intentar dañar la imagen de Philips México, presentándose como víctima de una supuesta “injusticia”, 

debe quedar claro que lo que está en juego no es un pleito comercial: es la salud de miles de mexicanos 

expuestos a ventiladores y respiradores defectuosos que han causado cáncer y otros daños graves en 

varios países del mundo. 

 

A diferencia de lo que afirman, Philips no invierte ni produce en México. Todo su equipo médico es 

importado desde Estados Unidos, Asia y Europa, sin generar empleo ni desarrollo local. Su “presencia” 

en el país se limita a vender equipos a través de distribuidores. 

 

En enero de 2024, la empresa Healthcare expresó directamente al director de Philips México, Marc 

Duocastella, su preocupación por la falta de acción ante la distribución de esos dispositivos defectuosos 

durante la pandemia. Philips respondió terminando una relación comercial de más de 20 años, intentando 

silenciar a quienes alzaron la voz. 

 

En mayo de 2024, Philips propuso firmar un convenio de mediación, a lo cual Healthcare accedió con 

una sola condición: que Philips retirara todos los equipos peligrosos antes del 31 de diciembre. Philips 

no cumplió. 

 

Mientras en Estados Unidos, Europa y Australia se han retirado millones de equipos y se han pagado 

indemnizaciones por más de mil millones de dólares, en México los mismos respiradores siguen 

funcionando en hospitales públicos y privados. Cada día representan un riesgo activo para pacientes y 

personal médico. 

 

Existen denuncias por corrupción y fraude contra directivos de Philips México, incluyendo a su director 

general, presentadas por exempleados y representantes. Philips debe enfrentar a la justicia, no esconderse 

detrás de una narrativa de victimización. 

 

No se trata de dinero. Se trata de salud pública, de responsabilidad y de justicia. Exigimos que 

se investigue y sancione a los responsables, y que los equipos defectuosos sean retirados de 

inmediato antes de que el daño sea irreversible. 

 

A t e n t a m e n t e; 
 
 
 
Healthcare Systems de México, S.A. de C.V. 
Luis Miguel Velasco Lizárraga 


